«Drumul Sperantei » – Agenzia di sviluppo locale in Moldavia
Premessa
Un’Agenzia di sviluppo è una struttura che ha come missione esclusiva o pre​valente lo sviluppo socio-economico del territorio, tanto negli aspetti econo​mico-imprenditoriali e occupazionali, quanto in quelli sociali (la qualità della vita, le relazioni istituzionali e non, il disagio sociale, e così via). Il territorio con i suoi attori (la comunità dei cittadini, i gruppi sociali, i servizi, le imprese, il commercio, l’assetto e l’arredo urbano) è, quindi, il “cliente” dell’Agenzia.

1. Un’Agenzia di sviluppo locale in Moldavia
Un’Agenzia di sviluppo locale in Moldavia è un ulteriore strumento a disposi​zione delle istituzioni e degli organismi economici e sociali per la promozione, gestione e crescita delle stesse istituzioni pubbliche, delle comunità locali (sia nella Capitale che nelle città decentrate), dei servizi sociali (educativi, formativi...), dei cittadini, dell’industria e del commer​cio, dell’assetto territoriale, delle strutture di supporto per lo sviluppo (come, ad esempio, banche locali) e la creazione di nuovi posti di lavoro.

2. Le condizioni basilari per il successo dell’Agenzia
La prima condizione di successo è la qualità del rapporto che l’Agenzia riuscirà ad instaurare con gli enti locali presenti in Moldavia e gli organismi (sociali e non) operanti sul territorio sui temi dello sviluppo. Un processo, quin​di, che veda partecipi anche gli attori locali dello sviluppo insieme ai promo​tori dell’Agenzia (Ministero dell’industria e dell’economia moldavo, Camera di Commercio di Chisinau, ONG “Regina Pacis”, BEI...).

Una seconda condizione di successo è la definizione della mission del​l’Agenzia, progettazione e valutazione delle politiche di sviluppo, che dovrà essere coerente con le dinamiche e con le caratteristiche degli attori presenti sul territorio moldavo.

Una terza condizione di successo at​tiene proprio alla qualità delle com​petenze professionali di cui l’Agenzia riuscirà a dotarsi e che dovranno essere in linea con gli scopi e le funzioni ipo​tizzati per l’Agenzia.

3. Obiettivi dell’Agenzia
L’Agenzia si propone i seguenti obiettivi:

- avviare un circuito “virtuoso” di atten​zione (politica, economica, progettuale) verso la Repubblica di Moldavia per potervi implementare interventi di inve​stimento economico, strutturale, sociale, educativo, formativo;

- programmare uno sviluppo locale con interventi articolati in ambito sociale, educativo, economico, occupazionale, formativo rivolti alla comunità locale, ai cittadini in difficoltà, alle istituzioni pubbliche, alle imprese for profit e no profit operanti in territorio moldavo;

- costruire una rete di “soggetti” pub​blici e privati, sia in Moldavia sia nei Paesi dell’Unione europea, in grado di sostenere questa azione di sviluppo locale;

- individuare e formare un “pool” di risorse umane, con capacità e compe​tenze specifiche, in grado di accompa​gnare la crescita dell’Agenzia;

- contribuire a definire luoghi e modalità per azioni di sviluppo;

- valorizzare le possibili sinergie presenti su tutto il territorio;

- individuare e attivare programmi di intervento che accompagnino la cre​scita e lo sviluppo territoriale, partendo dal centro (la Capitale) per estendersi alle aree periferiche e decentrate;

- attivazione di interventi sociali a be​neficio di soggetti deboli, trafficati e in situazione di sfruttamento, sia sul terri​torio moldavo sia in altri Paesi; particolare attenzione viene rivolta ai minori, alle donne coinvolte nel fenomeno della tratta e in altre forme di schiavitù.

4. Fasi del progetto
Il progetto si sviluppa in quattro fasi: trattasi di fasi differenti, con obiettivi diversi, che sollecitano l’intervento di vari soggetti e l’attivazione di molteplici soluzioni organizzative:

a) il momento della concertazione ha l’obiettivo di definire le linee guida dello sviluppo economico locale e deve ve​dere la presenza e la partecipazione dei diversi livelli istituzionali attivi nel ter​ritorio e delle differenti espressioni delle forze sociali (interne e anche esterne, se ritenuto utile, alla Moldavia);

b) il momento della programmazione ha l’obiettivo di definire in maniera più articolata e dettagliata quegli interventi necessari a consolidare il rapporto tra i “soggetti” che partecipano allo svilup​po locale e a sviluppare sinergie tra le loro azioni;

c) la fase di attuazione, deve necessa​riamente vedere la presenza di una pluralità di soggetti, pubblici e privati, ognuno impegnato nel settore di sua competenza. Compito dell’Agenzia è quello di far emergere queste compe​tenze, intervenendo direttamente là dove queste competenze non fossero ancora emerse;

d) infine, la fase di valutazione e mo​nitoraggio. Si tratta di verificare il grado di attuazione delle scelte strate​giche compiute dall’Agenzia, con parti​colare riferimento al governo del terri​torio.

5. Aree di intervento
Le aree di intervento dell’Agenzia sono le seguenti:

- attivazione di un canale informativo a servizio dello sviluppo locale (apertura di un Eurosportello in Moldavia);

- promozione delle attività economiche e imprenditoriali (con creazione di stru​menti e supporti all’avvio di imprese, di aziende artigiane...);

- fund raising (ricerca fondi a livello delle Nazioni Unite, dell’Organizzazione mondiale della Sanità, della Coopera​zione decentrata, dell’Unione Europea, della Banca Europea di Investimento, di Istituti bancari...);

- formazione quadri (formatori, conti​nua, a distanza);

- formazione professionale (iniziale, continua);

- programmi specifici di impresa sociale (misure di accompagnamento e di so​stegno, borse di studio e di lavoro, finanziamenti per la creazione di impre​se sociali);

- progettazione di servizi sociali per fasce deboli (famiglie in difficoltà, bam​bini di strada, ragazze vittime della tratta, di altre forme di schiavitù o di traffici). 

6. Tempi di attuazione
Individuazione di ruoli e di compiti dei soggetti promotori dell’Agenzia di svi​luppo locale. Definizione dell’Agenzia di sviluppi locale a livello strutturale, logistico organizzativo e delle risorse umane.

Costituzione di un Gruppo di lavoro (Unità di progetto) e realizzazione di un apposito iter formativo rivolto ai membri del Gruppo dei promotori dell’Agenzia e ai rappresentanti delle Istituzioni mol​dave ed europee interessati alla crea​zione dell’Agenzia di sviluppo locale.

Necessità: direzione, con compiti di programmazione strategica e con piena responsabilità sulla realizzazione degli obiettivi concordati con il gruppo promotore, affiancata da un’unità di staff localizzata sulla pianificazione, monitoraggio e valutazione delle attività.

Ricognizione sistematica delle risorse per lo sviluppo presenti sul territorio moldavo con un’analisi dei punti di forza e di debolezza, sostenendo i pro​cessi di sviluppo locale attraverso la valorizzazione delle risorse del territorio e l’attrazione di investimenti dall’esterno dell’area, valorizzando le risorse mate​riali e immateriali.

Individuazione di possibili “buone pratiche” spendibili nella costruzione dell’Agenzia di sviluppo locale.

Costruzione del network dell’Agenzia (coordinamento, scambio e confronto tra gli attori dello sviluppo locale).

Ricerca di partner economici e istituzio​nali.

Progettazione e attuazione di iniziative di valorizzazione e promozione dei ter​ritori e delle risorse presenti in Molda​via, progettazione e realizzazione di iniziative di promozione all’estero, de​finizione e attuazione di strategie di marketing territoriale.

Attivazione dell’Eurosportello.

Selezione di informazioni rilevanti per la costruzione dello sviluppo locale (inerenti anche ai finanziamenti cui è possibile accedere).

Attivazione di progetti sperimentali di sviluppo locale nella fase di costruzione e di implementazione degli interventi (servizi sociali, formazione professiona​le, inclusione sociale, interventi socio​educativi),

Assistenza tecnica, mentoring e accom​pagnamento alle progettualità avviate (imprese for profit, imprese no profit, servizi alle persone, azioni di sostegno e accompagnamento), con azione di supporto nell’attuazione di progetti complessi, promuovendo il rafforza​mento degli attori dello sviluppo locale.

Organizzazione di stage, percorsi for​mativi, tirocini progettuali.

 7. Rete degli attori
Governo della Repubblica Moldava; Camera di Commercio di Chisinau;

ONG “Regina Pacis”;

Banca Europea di Investimento;

Istituti bancari;

Enti pubblici;

Altri.

8. Destinatari
- i cittadini e le comunità locali della Moldavia in situazioni di disagio sociale (disoccupazione, carenza di servizi, criticità sociale, devianza...);

- il Governo e i Ministeri della Repub​blica di Moldavia;

- gli Enti pubblici territoriali (Comuni, Regioni) della Repubblica di Moldavia;

- i dirigenti e i funzionari delle Pubbliche Amministrazioni incaricati della Pro​grammazione del territorio e degli altri settori che, per funzione svolta, siano coinvolti nelle tematiche dello sviluppo locale in Moldavia;

- il mondo imprenditoriale moldavo;

- il mondo imprenditoriale italiano in​teressato ad investimenti economici in Moldavia;

- il mondo delle ONG moldave e italiane interessate a ridurre il disagio sociale presente in Moldavia, attraverso inter​venti di cooperazione decentrata in Moldavia e in Italia.

9. Risultati attesi
- Creazione delle condizioni di fattibilità di un’Agenzia di sviluppo locale.

- Realizzazione delle intese necessarie per la sua effi​ciente ed efficace operati​vità.

- Potenziamento delle co​noscenze e delle compe​tenze di risorse moldave per la pianificazione dello sviluppo del territorio e l’avvio dell’Agenzia.

- Conseguimento delle intese necessa​rie tra tutti gli attori coinvolti.

- Completamento dell’iter previsto per assicurare l’avvio operativo dell’Agen​zia.

10. Fonti economiche
- Programmi specifici delle Nazioni Uni​te (Unicef, UNDp, Rifugiati, Droga...).

- Programmi dell’Organizzazione mon​diale della Sanità.

- Programmi operativi della Coopera​zione decentrata.

- Programmi dell’Unione Europea (sia con la concertazione diretta tra UE e Stato moldavo, sia con l’utilizzo di pro​grammi di area - Cfr. TACIS, p. 24).

- Fondi della Banca per lo Sviluppo del Consiglio d’Europa.

- Fondi di Banche.

